SAMGONGUSTOFA

T4 Sidareglur
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Sidareglum pessum er tlad ad endurspegla
bau vidmid sem starfsfolk Samgongustofu er

sammala um ad vidhafa i storfum sinum.

Sidareglunum er einnig zetlad ad endurspegla
gildi stofnunarinnar sem eru jakvaedni,
fagmennska, traust og virding.

Sidareglur pessar eru sattmali okkar allra og
vid gaetum pess fyrir okkar leyti ad farid sé

eftir peim.




Fagmennska
og abyrgd

Vid storfum i pagu almennings af fagmennsku
og sinnum stoérfum okkar af abyrgd og
samkvaemt okkar bestu démgreind.

Vid synum fagmennsku og abyrgd i starfi med
bvi ad leita upplysinga, fylgja l6gum, reglum,
vidurkenndum starfshattum, sidareglum og
6drum vidmidum sem eiga vid um storf okkar
hverju sinni.



Heilindi
og traust

Vid geetum pess ad fjalla um mal vidskiptavina
af naergzetni og trunadi.

Vid geetum pess ad hagur vidskiptavina okkar,
samstarfsfolks og annarra hagsmunaadila
sé tryggdur.

Vid geetum trunadar og pagmaelsku um atridi
sem vid faum vitneskju um i starfi samkvaemt
akveedum laga, fyrirmeelum stjérnenda eda
edli mals. pad a vid hvort sem um er ad reeda
atridi sem varda adila sem Samgongustofa
hefur samskipti vid eda hefur eftirlit meg,
stofnunina sjalfa eda starfsfolk hennar.



Hattsemi
og virding

Vid ryrum ekki trdverdugleika
Samgoéngustofu med amaelisverdri
framkomu, skeytingarleysi um L6g
eda virdingarleysi.

Vid fordumst ad vidhafa nokkud i
starfi eda utan pess sem er okkur
til vanvirdu eda alitshnekkis eda
varpad getur ryrd a starf okkar
eda vinnustadinn.

Vid komum fram vid vidskiptavini
og hvert annad af kurteisi og
sanngirni.

Vid synum umburdarlyndi og
tokum tillit til olikra sjonarmida.

Vid avinnum okkur virdingu
med athéfnum okkar innan
Samgongustofu sem utan.

Vid gagnrynum med uppbyggilegum
haetti og beinum abendingum okkar
til peirra er malid vardar. Vid erum
hvetjandi vid samstarfsfélk okkar
og leggjum okkur fram vid ad bjoda
fram adstod.

Vid erum sammala um ad hvers
konar vanvirding, einelti, areitni,
ofbeldi og 6nnur otilhlydileg
hattsemi er aldrei lidin.



Hagsmunatengsl
og hagsmuna-
arekstrar

Vid geetum pess ad vina-,
hagsmuna- og skyldleikatengsl
hafi ekki ahrif a storf okkar hja
Samgongustofu.

Vido nytum ekki stodu okkar eda
upplysingar, fengnar i starfi, i eigin
pbagu eda annarra.

Vid tokum ekki ad okkur annad
starf sem er 6samrymanlegt starfi
okkar hja Samgoéngustofu. Vid
tilkynnum til yfirmanns fyrireetlanir
um storf utan Samgongustofu.

Vid beitum domgreind okkar til
bess ad atta okkur a og koma i veg
fyrir mégulega hagsmunarekstra.

Vid piggjum ekki persénulegar
verdmeetar gjafir vegna starfs
okkar.

Vid fordumst ad fjalla um eda
afgreida mal ef vid héfum veruleg
tengsl vid vidskiptavin eda fyrirtaeki
eda fyrir hendi eru adrar adstaedur
sem eru til pess eru fallnar ad
draga megi 6hlutdreegni okkar i efa.



